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ETAT DES LIEUX

Ou en sommes-nous ?

Depuis notre reconnaissance officielle par le Ministre belge de la justice en date du 13 février 2001 et notre
demarrage effectif en date du 19 mars 2001, nous avons fait en 2001, 169 missions d'accompagnements en

faveur de 60 personnes ou familles et ce avec 20 bénévoles.

31% des personnes aidées sont venues & nous par lintermédiaire des membres de I'association, 36% par l'in-
termediaire d'une information recue dans un des trois lieux de culte animé par les Péres de I'Assomption sur
Bruxelles (Communauté Maranatha, église Sainte Marie-Madeleine et la paroisse Sainte Anne) ; 9% des per-
sonnes en difficulté nous ont été envoyées par d'autres associations avec qui nous entretenons un partena-
riat de collaboration ; 12% des personnes ont fait appel & nous parce gu'elles habitent prés des locaux de
nofre association et 12% de personnes & aider sont venues vers nous par l'intermédiaire des personnes qui
avaient elles-mémes bénéﬁcié des services de notre association.

Les personnes ou familles qui font appel aux services proposés par notre association sont, dans bien des cas,
confrontées a plusieurs problématiques qui s'entremélent. Voici donc les différents motifs pour lesquels nous

sommes consultés :

© dans 58% des cas, pour un probléme lié au © dans 16% des cas, pour une probléme de
logement (contentieux avec un propriétaire, régularisation de séjour;

infroduction d'une demande de logement
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biliére sociale, etc.); desante;

© dans 35% des cas, pour un probléme ou une © dans 13% des cas, pour un probleme lié au

démarche & entfreprendre vis a vis d'un chomage ou a la recherche d'un emploi ;

Centre Public d'Aide Sociale; ; ,
© dans 15% des cas, pour un probléme d'ordre

© dans 30% des cas, pour une aide administrati- Juridique  (conseil juridique ou médiation avec

ve (document didentité, pension, mutuelle, efc.) I'avocat, les instances juridiques ou les huissiers) ;

© dans 25% des cas, pour un probléme de © dans 5% des cas, pour une recherche de

"survie". C'est-d-dire pour une aide d'urgence formation permettant & la personne une qua-
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© dans 6% des cas, pour un probléeme lié &

l'obligation d'affronter ce probléme vis & vis . . ! "
I'aide ou a la protection de la jeunesse;

de personnes que nous avions prises en char-

ge pour d'autres raisons. A cause de cela, ©® dans 11% des cas,pour aider & une réinsertion

nous avons conclu un partenariat avec les sociale aprés une période de détention et

restaurants sociaux des environs. pour une écoute qui a suffi & redynamiser la
personne.

Le tableau ci-contre reprend les 169 accompagnements accomplis & ce jour en fonction du type de démarches réalisée.



Nombre
de fois Types de démarches entreprises par nos bénévoles
31 Hépital
24 Centre Public d'Aide Sociale ou C.P.AS.
14 Administration communale
11 Aménagement (état des lieux, ouverture des compteurs, travaux)
19 Visite de logement
9 Camp de vacances
10 Logement de transit (maison d'accueil, communauté thérapeutique)
3 Logement social
5 Avocaf
5 Organismes de formation professionnelle (démarche visant & trouver ou & entamer une formation)
4 Association Immobiliére Sociale ou A.LS.
4 Mutuelle
4 Rencontre de la personne & aider en vue d'une premiére prise de contact. Il s'agit de personnes
incapables, par elles-mémes, de venir au siege de l'association.
3 "La Fontaine" (soins infirmiers, douches)
é La Poste et la banque
2 Médecin
2 Service de Protection de la Jeunesse ou S.P.J.
2 Creche (garderie d'enfants) - école
2 Divers
1 Home pour personnes égées
1 Mouvement conire le Racisme, I'Antisémitisme et la Xénophobie ou M.R.A.X
1 O.R.B.EM
3 Tribunal et Ministére de I'intérieur
Total 169 Bénédicte Hendrick

Coordinatrice

L'ASSOCIATION
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