
Durant cette période de pandémie, vous souhaitez garder contact avec vos
bénéficiaires, mais s'impose une barrière linguistique ? Alors
l'accompagnement à distance est peut-être pour vous.

Compléter  le formulai re de demande d 'accompagnement sur  notre s i te

internet

I l  est  important de nous envoyer au préalable les quest ions à poser au

bénéfic iai re af in de faci l i ter  l 'entret ien téléphonique qui  durera 30 à 45

minutes

Comment ça marche ?

Via un appel  de groupe,  notre volontaire vous contacte sur  votre téléphone f ixe

ou portable,  ensuite i l  a joute le bénéf ic iai re à la conversat ion.  Vous n 'avez

besoin d ' instal ler  aucun logicie l ,  aucune appl icat ion.

Nos volontaires par lent :  néer landais ,  anglais ,  i ta l ien,  espagnol ,  arabe,  arabe

class ique,  russe,  a l lemand,  swahi l i ,  k inyarwanda, bulgare (que le mercredi) .
 

Que devez-vous faire ?

 

 

Accompagnements à distance

Contactez-nous : 02/301.08.51, bruxelles.caa@accompagner.be

https://www.accompagner.be/fr/demander-un-accompagnement/

