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Het bevorderen van de zelfredzaamheid van elke persoon in moeilijkheden met het oog op een betere sociale
integratie. Om dit te bereiken, worden deze personen op het terrein begeleid door vrijwilligers. Deze vrijwilligers
vergezellen hen bij het vervullen van de stappen die hen in staat moeten stellen om hun rechten te laten gelden
en hun verantwoordelijkheden als burger op te nemen.

Deze begeleiding wordt ook aangeboden aan personen wiens zelfstandigheid tijdelijk of definitief beperkt is om
hen in staat te stellen in waardigheid te leven en zich gewaardeerd te voelen in de maatschappij.

Maar eveneens aan alle private of openbare organisaties en instellingen die dit soort begeleiding vragen voor hun
eigen hulpvragers, teneinde hen toe te laten de efficiéntie van hun werking te verbeteren.

Het bieden van begeleiding op administratief en digitaal vlak. Hiervoor komt elke persoon in aanmerking die zich
machteloos voelt tegenover de toenemende digitale druk die de relaties tussen dienstverleners en hun cliénten
steeds meer ontmenselijkt.

Sommige cijfers (in 2019)

912 begeleidingen waaronder 575 op verzoek van partnerdiensten

117 partnerdiensten vroegen om begeleidingen

436 hegeleide personen waaronder 333 op verzoek van partnerdiensten

60 vrijwilligers waaronder 40 begeleidende
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